
Vereinfachung durch Erweiterung

Der SAP–Standard ist sehr gut. Manches geht noch besser.

Andrew PEARSON, HR Force EDV-Beratung GmbH



Agenda

Internes Kontrollsystem

Concur Schnittstelle

Outlook 365 Integration
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Internes Kontrollsystem

Ausgangssituation

Daten eines Mitarbeiters sollen geändert werden.

Freigabe vor Erfassung mit Medienbrüchen

Nach der Eingabe keine systemtechnische Protokollierung der Anforderung und Prüfung

Anforderung

Daten Speicherung schon vor Gültigkeit

Prüfung und Freigabe im System

Übersichtliche Darstellung der zu prüfenden Daten

Kommentarfunktion zu Prüfungen
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Markierung zur 

Prüfung

Daten nur in PA 

gültig

PY als ungeprüft

Internes Kontrollsystem – Prozess 
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Internes Kontrollsystem – Mehrwert 

Vorteile für den Sachbearbeiter

Beibehaltung der bestehenden Oberfläche

Relevante Daten werden im Hintergrund als „zu prüfen“ spezifiziert.

Erweiterung um Prüftransaktionen
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Internes Kontrollsystem – Mehrwert 

Vorteile für die IT Abteilung

Integration in die bestehende SAP Systemarchitektur

Hohe Flexibilität bei der Einstellung

Schlanke Projektumsetzung
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Internes Kontrollsystem – Mehrwert 

Vorteile für den Prüfer

Änderungen werden je Infotyp, Subtyp und Zeitraum zusammengefasst.

Anzeige aller relevanten Daten zu den einzelnen Änderungen

Absprung in die PA30 – Listansicht durch Klick auf Infotyp oder Subtyp

Gegenüberstellung von Feldwerten
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Concur Schnittstelle

Ausgangssituation

Reisekostenabrechnung in onPremise vorhanden

Nutzung Cloud Lösung SAP Concur 

Vorteile sollen genutzt werden.

Diäten Berechnung soll/kann nicht nach SAP Concur übertragen werden.

Zusatzdaten können nicht in SAP Concur mit Automatismus erfasst werden

(Reise- und Lenkzeiten).

Umstellung OnPremise -> nicht gewünscht
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Concur Schnittstelle – Mehrwert 

Vereinigt das Beste aus beiden Welten

SAP Concur

Einfachheit

Integration

Reiseplanung und Buchung

Partner Apps

SAP Reisemanagement

Verlässliche Berechnung der Tagessätze (Kollektivvertrag / Betriebsvereinbarung)

Erweiterungen für komplexe Anforderungen
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Concur Schnittstelle – Prozessdarstellung

Rückspielung der 

Ergebnisse nach 

Concur

Starten der FIORI 

ESS Oberfläche 

zur Ergänzung der 

Daten

Datenerfassung 

durch den 

Mitarbeiter in SAP 

Concur
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tenabrechnung

F
IT

V Bewertung 
nach kollektiv-
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Vorgaben
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Erfassung der Rahmendaten

Concur Schnittstelle – Prozessdarstellung
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Ergänzung Reisemanagement

Concur Schnittstelle – Prozessdarstellung

SAP Concur

SAP Travel 

Management

Fiori App
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Ergänzungen für Diätenberechnung (z.B. Abzüge) / Reise- und Lenkzeiten

Concur Schnittstelle – Prozessdarstellung
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Bewertung der Ergebnisse in SAP

Simulation der Ergebnisse in der SAP onPremise Reisekostenabrechnung

Berücksichtigung der Ergänzungen in SAP

Simulationsergebnisse über Schnittstelle bereitstellen

Concur Schnittstelle – Prozessdarstellung
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Rückspielung nach Concur

Concur Schnittstelle – Prozessdarstellung
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SAP Concur Plattform

Lösung der HR Force Add-On Schnittstelle über den SAP Concur App Store

Konfiguration eines Webservices in Richtung SAP HCM

Reisekostenabrechnung in HCM

FIORI Reisekostenabrechnung

Concur Schnittstelle – Technische Voraussetzung
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Outlook Schnittstelle – Prozessdarstellung

P
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Übertragung 
in den 
Kalender

Mitarbeiter erfasst 

an einer Stelle 

seine Abwesen-

heiten. 

Konnektor wird 

angesprochen.

Outlook 

Schnittstelle 

speichert die 

erfassten Daten 

und merkt diese 

zur Übertragung 

vor.

Automatische 

Übertragung in 

den Kalender des 

Mitarbeiters

(anlegen, ändern, 

löschen)
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Outlook Schnittstelle – Mehrwert

Mitarbeiter

Lückenlose Pflege des eigenen Kalenders

Pflege der Abwesenheiten (Urlaub, Home Office) an einer zentralen Stelle

Aktualisierungsfunktion vorhanden

Allgemein

Terminplanung kann zentral im Outlook durchgeführt werden.

Reduktion von Medienbrüchen

23.11.2023 Vereinfachung durch Erweiterung Seite 18



Outlook Schnittstelle – Technische Voraussetzungen

Outlook 365

Verfügbarkeit von Outlook365 muss gegeben sein.

Kommunikationsweg SAP – Outlook365 muss möglich sein.

GRAPH API

Nutzung von Microsoft Graph API V1.0

Authentifizierung mittels OAUTH
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Vorstellung der Lösung

Implementierungsbeispiel Abwesenheitsantrag
Flexible Anpassung der Übertragung
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Besten Dank 

für Ihre 

Aufmerksamkeit!


