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Trends und Herausforderungen
Im Workforce Management
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Workforce Management — Bedeutung, Trends und Herausforderungen
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Aktuelle Trends in der Arbeitswelt bringen viele Herausforderungen fur das WFM mit sich !T\L > G
Arbeitsrechtliche Gesellschaftliche Technologische Trends HR Trends
Trends Trends
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Zeiterfassungspflicht laut Generation Y Digitalisierung und Mitarbeiterbindun
EuGH Urteil vs. Generation Z Automatisierung g

Digitalisierung von Sich verschéarfender Kiinstliche Intelligenz (K| Strategische Ausrichtung von
AU-Bescheinigungen Fachkraftemangel Lstietnes (el () Personalprozessen
Vielfaltiges Arbeitsumfeld
(Diversity und Inklusion)

Betriebsvereinbarungen,

tarifliche und betriebliche
Regelungen

Hybride Arbeitsmodelle Transformation von IT-
(Flexibles Arbeiten) Applikationen in die Cloud
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Workforce Management — die 4 Haupttreiber im Markt

Zunehmende Komplexitat
des regulatorischen
Umfelds

Globalisierung und volatile
Markte machen die
Organisation von
Unternehmen zunehmend
komplex
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Digitalisierung und
Automatisierung der
Arbeitswelt
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Knappheit an qualifiziertem
Personal bei gleichzeitig
verandernden
Mitarbeiteranforderungen
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Spotlight ,,Technologie*

Digitalisierung und Automatisierung lhres
Workforce Managements



Digitale Integration

Auf dem Shopfloor vs. Einsatzplanung mit Bordmitteln
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Digitales Workforce Management in 6 Schritten ATOSS ¢
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Personal- Personal- Kapazitats- Personal- Personal- Zeitwirtschaft
bedarfs- struktur- planung einsatz- steuerung

ermittiung optimierung planung

STRATEGISCH STRATEGISCH TAKTISCH OPERATIV OPERATIV

TAKTISCH LANGFRISTIG MITTELFRISTIG KURZFRISTIG AKTUELLER TAG OPERATIV
OPERATIV

\ 4

Arbeitszeitflexibilisierung
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ATOSS und SAP — mogliche Integrationsszenarien ATOSS ¢
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Szenario 1 “

Workforce Time Payroll
Planning Management
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CrD_ ATOSS ¢ @ ATOSS & © SAP4
== 5 y
Szenario 2 ﬁ
Workforce Time Payroll
Planning Management

. J . J
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Zeitwirtschaft zukinftig noch in SAP ERP HCM PT ?

JA NEIN

Anforderungen zu komplex flr
SAP SuccessFactors Time Tracking ?

] A

2017

Schnittstelle zu SuccessFactors
Employee Central Payroll

SAP SuccessFactors EC Payroll mit
ATOSS Zeitwirtschaft und Personaleinsatzplanung

2021
SAP Endorsed App

Premium Certified

2011

Schnittstelle zu SAP ERP HCM PT

SAP Zeitwirtschaft mit ATOSS
Personaleinsatzplanung
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ATOSS - vollstandig integriert mittels SAP Connector TISISERES

Zeiterfassung

Herstellerunabhangig

ATOSS ¢ N

Personaleinsatzplanung Zeitwirtschaft

(& ggf. Abrechnung)

Online-
Schnittstelle
SAP-Connector

Terminal | Telefon
Smartphone | Desktop

23.11.2023 Digitales Workforce Management Seite 10



ATOSS Connector fur SAP ERP HCM PT ATOSS ¢

Standard Bidirektionale Online-Anbindung

Stammdaten

Personalstamm Kostenstellen Tagesprogramme Qualifikationen*

Bewegungsdaten je Mitarbeiter und Tag

Zeitbuchungen Zeitkonten Vertretungen | Winsche*

Bewegungsdaten je Mitarbeiter und Tag

Tagesprogramm inkl. Ganztagige Untertagige Ruf-/Bereitschaften Zeitkorrekturen
Uhrzeitvertretung Abwesenheit Abwesenheit
aktuelles und festgeschriebene
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Bewegungsdaten je Mitarbeiter und Tag
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Kostenstellen-
wechsel*

*Diese Elemente erfordern eine individuelle Analyse und Konzeption
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Anforderungen zu komplex flr
SAP SuccessFactors Time Tracking ?
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ATOSS Zeitwirtschaft und Personaleinsatzplanung
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2011

Schnittstelle zu SAP ERP HCM PT

SAP Zeitwirtschaft mit ATOSS
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Zeitwirtschaft zukinftig noch in SAP ERP HCM PT ?

SAP SuccessFactors

Employee Central

Stammdaten

v

Zeiterfassung

Herstellerunabhangig

Terminal | Telefon
Smartphone | Desktop
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ATOSS ‘&

Workforcemanagement

Zeitwirtschaft &
Personaleinsatzplanung
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Integration der User Interfaces

|

SAP SuccessFactors

Payroll

Lohn & Gehalt
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Wir sind der einzt
Workforce-Manags
mit SAP-ZertifiZICHs
OnPremises- und C
Losungen. Unsere
profitieren davon.

Dirk HaulRermann
Co-CEO ATOSS
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Spotlight ,,Mensch und Gesellschaft*

Mitarbeiterbindung und Antwort auf den Fachkraftemangel
durch modernes Workforce Management



Talentierte Menschen brauchen Organisationen weniger als Organisationen
talentierte Menschen brauchen

&he New ork Times

Dan Pink
New York Times Bestseller-Autor

Jeder-bei Tesla muss mindestens 40 Stunden in der Woche im Biiro verbringen.

Wenn-jemand nicht erscheint, miissen wir davon ausgehen, dass diese Person das
Unternehmen verlassen hat

T=5LnmA

Elon Musk
Chief Executive Officer, Tesla
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Smarte Losungen zur Bewaltigung der Krise
Fachkraftemangel Deutschland 2023
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HORNBACH
Es gibt immer was zu tun.

Arbeitszeit nach Malf3

Lebensmittel
Zeitung

Den ganzen
Artikel jetzt lesen

Fur 11.000 Mitarbeiter in Deutschland

Umwandlung von Urlaubs- und
Weihnachtsgeld in zusatzliche Freizeit

Befristeter und unbefristeter Wechsel
in Teilzeit

Schrittweise Stundenreduktion anstelle
jahrlicher Gehaltsanpassung

Arbeitszeitumverteilung:
4 Tage Woche bei 37,5 Stunden

Vorubergehende Erhéhung
auf 42,5 Stunden
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Wie ATOSS Unternehmen dabel unterstitzt, messbare
Vorteile durch Digitales WFM zu schaffen



ATOSS Kunden im Uberblick ATOSS &
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Ergebnisse aus ATOSS Projekten

- 85%
Aufwand bei der
- /5 0p Jahresurlaubsplanung

Planungsaufwand

- 80%

Ruckfragen

- 60% in der Personalabteilung

Verwaltungsaufwand
>95%

Prognosegenauigkeit

* Zahlen basierend auf unserem Kundenstamm von tbker 10.000 Unternehmen

- 35%

Personalkosten
in der Entgeltabrechnung

+ 60%

Steigerung der Produktivitat
in der Personalabteilung

- 80%

Aufwande im Antragswesen
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ATOSS — Wir sind der Trendsetter im Bereich Workforce Management

>30 Jahre

Markterfahrung

ATOSS ist Trendsetter
und Innovator im
Bereich Workforce
Management

Zweistelliges
. Umsatzwachstum
! (16% CAGR

2018-2022)

23.11.2023

~15.000

Kunden weltweit von KMU
bis Blue-Chip Unternehmen*

Kunden in m

50+ ./
Landern weltweit,

davon 31 in Europa

2 1%

EBIT-Marge

ATOSS &

S DAX 07/2021

Hohe Transparenz als
Aktiengesellschaft

690+

Mitarbeiter Aktuell verfugbare

Software-Sprachen

>4

Millionen Anwender
Arbeitnehmer werden mit ATOSS

~9.200

Cloud Kunden

Losungen geplant

Digitales Workforce Management

Seite 22



Vielen Dank



