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Das Unternehmen Ingentis

1997 in Nürnberg gegründet

Arbeitgeber von knapp 70 Mitarbeitern

Anbieter von acht On-Premises und Cloud Anwendungen

Marktführer mit Ingentis org.manager

Über 1.600 zufriedene Kunden weltweit
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Fakten zum Ingentis org.manager

Die erste Version wurde 1999 veröffentlicht

Stetige Weiterentwicklung mit sechs Releases pro Jahr

Über 1.300 Kunden weltweit

SAP und Microsoft zertifiziert

In 17 Sprachen verfügbar

Flexible Anbindung an nahezu jede Datenquelle

Konfiguration ohne Programmierung

Publizierung als plattformunabhängige HTML Version

Leistungsstarke Simulation

Zahlreiche Add-Ons
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Unbegrenzte Layout- und Designmöglichkeiten
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Visualisierung komplexer Unternehmensstrukturen 

mit dem Ingentis org.manager

Ingentis bei SSI SCHÄFER
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SSI SCHÄFER ist der weltweit leistungsstärkste Lösungsanbieter von 

Produkten und Systemen für den innerbetrieblichen Materialfluss mit 

einem am Markt einzigartigen Produkt- und Lösungsangebot. 

WELTWEIT LEISTUNGSSTÄRKSTER 

LÖSUNGSANBIETER

VISION
Wir gestalten die Zukunft 

der Intralogistik und der 

Supply-Chain-Industrie.

MISSION
Wir steigern den Erfolg unserer Partner durch 

Optimierung ihrer innerbetrieblichen Material-

flussprozesse und ermöglichen es ihnen damit, 

die Erwartungen ihrer Kunden zu übertreffen.
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Mit Niederlassungen auf sechs 

Kontinenten entwickelt SSI SCHÄFER 

innovative Konzepte und Lösungen 

für seine Kunden und vereint so 

globale und lokale Stärke.

WELTWEIT NAH 

BEI DEN KUNDEN

• 10 Produktionsstätten

• Rund 70 Niederlassungen

• Über 10.500 Mitarbeiter

* Produktionsstandorte

EUROPA

Deutschland* • Belgien • Dänemark • 

Finnland • Frankreich • Großbritannien • 

Italien • Lettland • Niederlande •   

Norwegen • Österreich* Polen •  

Rumänien • Russland • Schweden •  

Schweiz • Slowakei • Slowenien •  

Spanien • Tschechische Republik* •  

Türkei • Ukraine • Ungarn

AUSTRALIEN

AFRIKA

SüdafrikaMITTEL-/

SÜDAMERIKA

USA* • Kanada • 

Mexiko

NORD-

AMERIKA

Singapur • Malaysia* •  

China* • Hongkong • 

Indien • Indonesien •  

Philippinen • Südkorea •  

Thailand • Taiwan • Vietnam

ASIEN

Vereinigte Arabische 

Emirate • Saudi Arabien

MITTLERER 

OSTEN    

Argentinien • Brasilien •  

Chile • Kolumbien • 

Peru
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MARKENWERTE

COMMITTED

Kundenverpflichtung

Unsere oberste Verpflichtung gilt immer unseren Kunden, 

für die wir uns mehr als marktüblich engagieren. 

Systemgedanke

Wir bieten maßgeschneiderte, modulare Lösungen aus einer Hand.  

Lösungsorientierung

Wir wollen immer die für den Kunden beste Lösung finden. 

Langfristigkeit

Als finanziell unabhängiges Familienunternehmen denken 

wir langfristig und sind auch morgen und übermorgen für 

unsere Kunden da.

Hersteller-Exzellenz

Wir liefern höchste Qualität durch eigene Entwicklung und Fertigung 

nahezu aller Produkte.

Leistungsstärke

Wir sind für unsere Kunden da – in weltweit über 50 Ländern mit 

über 10.500 Mitarbeitern und maximaler Investitionsstärke.
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SSI SCHÄFER hat sich auf sechs Marktsektoren spezialisiert. Das branchenspezifische Know-how 

wird in erfahrenen Teams gebündelt. Die Experten der Marktsektoren sprechen die Sprache ihrer Kunden, 

kennen und verstehen ihre Herausforderungen und entwickeln individuell angepasste Lösungen. 

UMFASSENDE KOMPETENZ FÜR VIELE BRANCHEN

FASHION HEALTHCARE & COSMETICS

FOOD RETAIL

INDUSTRY

RETAIL & WHOLESALE FOOD & BEVERAGE
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KOMMISSIONIEREN HANDLINGLAGERN

IT SOLUTIONS GENERALUNTERNEHMER ABFALLTECHNIK & 

RECYCLING 

ÜBERZEUGENDE LÖSUNGEN

SSI SCHÄFER plant, konzipiert und produziert modulare Lager- und Logistiksysteme sowie Lösungen für 

Abfalltechnik & Recycling. Wir realisieren maßgeschneiderte Generallösungen inklusive Customer 

Service & Support und bieten als einer der größten Anbieter releasefähige Softwarelösungen.

CUSTOMER SERVICE & 

SUPPORT

FÖRDERN
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Ausgangssituation

Unklare Strukturen

Unvollständige Organigramme

Fehlende Rollendefinitionen

Stammdatenqualität
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SSI Schäfer HUB Struktur
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SSI SCHÄFER HUB Matrix Organisation
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Herausforderungen

Komplexe Organigramme

Internationale Organisation

Individuelle Vorstellungen
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Der Weg dahin

Support von Ingentis

Alles im Standard

Überzeugung der Mitarbeiter

28.11.2018 Christian PREINSBERGER, Markus ECKL Seite 20



Ergebnis

Klare Organigramme

Klare Strukturen

Eindeutiges Rollenverständnis
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Ausblick

Roll-out auf alle Standorte

Stärkung der Partnerschaft

Implementierung von HR Cockpits

Weitere Harmonisierungen
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VIELEN DANK!

Christian Preinsperger

ssi-schaefer.com
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