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Start und Zukunftsperspektiven 

Heiko MOUHLEN, Accenture GmbH 

17.11.2014 Heiko MOUHLEN Seite 1 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Add-ons für SAP ERP HCM 

 Über 2.400 Softwareinstallationen 

 1.500 Kunden in 42 Ländern 

 

www.accenture.com/hcmsoftware 

Accenture Software Human Capital Management 

Heiko Mouhlen 

Business Lead 

Accenture Software 

17.11.2014 Heiko MOUHLEN Seite 2 

Copyright © 2014 Accenture. All rights reserved. 



1) Compliance-Themen im SAP ERP HCM Umfeld 

2) Accenture HR Audit and Compliance Tool 

3) Accenture Quick Document Builder (AQDB) 
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Common Global Vision 

 

 

Global Application 

Architecture 

Standardized 

Processes 

 

 

HR Data Management 

Multiple Languages 

 

Global Organizational 

Hierarchy 

 

Change Management 

 

Self-Service Portal 

Compliance 

Efficient 

Transactions 

 

 

Herausforderungen im globalen Umfeld 
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Compliance-Themen im SAP ERP HCM Umfeld 
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Unternehmen 
Compliance 

„Einhaltung und Befolgung von Regeln“ 

Compliance-Regeln 
Interne Kontrollsysteme (IKS), SOX, etc. 

„Interne und externe Regeln“ 

Compliance-Maßnahmen und –Instrumente 

„Umsetzen“ 
Personalabteilung 
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In Unternehmen… 

… sind bis zu 2% aller Abrechnungen fehlerhaft 1 

… bleiben rd. 25% der Überzahlungen unentdeckt 2 

… werden ca. 32% der Betrugsfälle durch fehlende interne Kontrollen begünstigt 3 

 

Durch Fehler entstehen beachtliche Verluste 

Seite 8 

1 Payroll Performance Study 2009, American Payroll Association, URL: http://www.americanpayroll.org/payrollmetrics/study-results/ (12.02.2013) 
2 Payroll Metrics 2010, American Payroll Association, URL: http://www.americanpayroll.org/payrollmetrics/metrics/ (22.02.2012) 
3 KPMG Fraud and Misconduct Survey 2010, KPMG, URL: http://www.kpmg.com/NZ/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/Fraud-Survey-2010.PDF (12.02.2013) 
Alle Angaben ohne Gewähr. 
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Wie sehen Lösungsansätze aus? 
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 Regelmäßiges Prüfen und Auditieren der 
Kernbereiche 

 

 Fehlerfreie Kommunikation und 
Korrespondenz mit Führungskräften und 
Mitarbeitern 

 

 Dokumentation der Ergebnisse 

 

 

Softwareunterstützung erforderlich 

(bis zu 2.000 Prüfungen!) 
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Kriterien für die Auswahl von Add-ons („Werkzeuge“) 
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 Einführungsaufwand 

und Akzeptanz 

 Konsistentes 

Konzept 

 Sukzessiver Roll-out 

 „Time to Value“ 

 

 Globale und lokale 

Prozesse 

 Praxisorientierte 

Anwenderoberflächen 

 Konsistente Anzeige  

– prozessübergreifend 

 „Business Agility“ und 

„Compliance“ 

 

 

 Ad-hoc oder 

automatisierte Prüfung 

 Ergänzungs- und 

Anpassungsmöglich-

keiten 

 „Ease of Implementation“ 

 „Scale and Elasticity“ 

Modular Prozessorientiert 
Integrierbar und 

flexibel 
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Accenture Software – praxisorientierte Lösungen  
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Accenture Audit and Compliance Tool  
verwaltet Ihre Prüfregelbibliothek und erleichtert 

die Korrektur sowie das Audit-Reporting 

Accenture Quick Document Builder  
verwaltet alle HR Dokumente und generiert im 
HR Prozess die erforderliche Kommunikation. 

Modular Prozessorientiert 
Integrierbar und 

flexibel 
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Um den Berichtsanforderungen zu 

entsprechen werden … 

… täglich eigene Berichte entwickelt und erstellt 

 

… Daten zur Auswertung in MS Excel heruntergeladen 

 

… manuelle Korrekturprozesse durchgeführt 

 

… zahlreiche Ergebnis- und Korrekturlisten geführt 
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Wäre es nicht besser, … 

 

… nicht zu programmieren        Fachkenntnisse erforderlich! 

            Pflegeaufwand? 

                                                                  Kosten der Weiterentwicklung? 

… keine Reports zu erstellen        Fachkenntnisse erforderlich! 
            Einheitlichkeit? 

            “Erledigungsprozess”? 

… nicht ins Excel zu exportieren         Sicherheit?  

            Effizienz? 

            … 
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... und stattdessen eine standardisierte Software einzusetzen, 
die: 

über eine Prüfbibliothek mit vordefinierten 
Regeln verfügt, 

es erlaubt, diese Regeln auf ihre 

Anforderungen schnell und einfach 

anzupassen, 

einen benutzerfreundlichen und 

effizienten Arbeitsplatz hat, 

die Entwicklung an einem  

Dashboard anzeigt 

...und “compliant“ ist! 
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Organisations- 

Management 

 
Module OM 

PA Stamm- und 

Abrechnungsdaten 

Module PY 
Berechtigungen  

und Rollen 

Modul SEC 

Travel 

Management 

Module TM 

Accenture HR Audit and Compliance Tool – Module 
für alle Bereiche des HCM 
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Create Investigate Action Record Audit Visualize 

Audit and Compliance Tool auf einen Blick 
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Create Investigate Action Record Audit Visualize 

Audit and Compliance Tool auf einen Blick 
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Create Investigate Action Record Audit Visualize 

Audit and Compliance Tool auf einen Blick 
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Mobile Dashboard for Accenture HR Audit and Compliance Tool 

Audit and Compliance Tool – auf einen Blick 

Create Investigate Action Record Audit Visualize 
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 automatisiert und vereinfacht komplexe Prüfprozesse 

 ermöglicht, dass knappe und wertvolle Ressourcen in den 
Personalabteilungen besser eingesetzt werden können 

 senkt die Fehlerquoten in Datenerfassung und Abwicklung 

 erleichtert die Fehlerbehebung 

 optimiert die Prüfarbeiten rund um Personalstammdaten,  
Gehalts- und Reisekostenabrechnungen 

 verbessert das Organisationsmanagement 

 steigert die Qualität der notwendigen internen  
     Kontrollen 

 

24 

Das Accenture Audit and Compliance Tool… 
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Seite 25 

Aspekte bei der Erreichung der „kritischen 
Erfolgsfaktoren“ 
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Basis = 213 Teilnehmer Quelle: Accenture  HRIT Survey, April 2011 

80% 
… der Unternehmen nutzen im 
Personalbereich keine 
standardisierte Methode, um 
Dokumente zu erzeugen!“ 

Keine Standards in Sicht? 
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Die Vielfalt der HR-Aufgaben 
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Willkommen! 

Dienstwagen 

Bestätigung 

Prämie 

Elternzeit 

Reorganisation 

Sonderzahlung 

Altersteilzeit 

Jubiläum 
Beförderung 

Teilzeit 

Arbeitsvertrag 

Über 350 Vorlagen im Personalbereich… 
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Arbeitsvertrag 

… und (meist) keine „Governance“! 

17.11.2014 Heiko MOUHLEN Seite 30 

Copyright © 2014 Accenture. All rights reserved. 



Arbeitsvertrag 

AQDB ermöglicht einheitliches Vorgehen… 
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.  

Vorlagenverwaltung Dokumenterstellung Ausgabe 

… und fördert nachvollziehbare Prozesse 
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Aus Vorlagen werden Dokumente –  
AQDB deckt alle relevanten Bereiche ab! 
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Erstellen und verwalten von Vorlagen, Textbausteine und Textbaustein-Auswahlregeln. 
 

- sprachenabhängig 
- Vorlagenverzeichnis 
- Aktivierung von Vorlagen 
- Übersicht über Versionen 

Platzhalter für 
Grafik/Logos/Barcode 

Formatierung mit 
MS Word™ 

Platzhalter für 
Textbausteine 

MS Word™ 
 Add-In 

MS Word™ 
 Add-In 

MS Word™ 
 Add-In 

Vorlagen  
bearbeiten 
(in MS Word ™) 

Von der Vorlage zum Dokument 
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Template 
Verzeichnis 

Textbausteine 

Eigenschaften 

Vorlagen  
bearbeiten 
(in MS Word ™) 

Template 
Management 
(Web-Anwendung) 

Editierfunktionen 

Von der Vorlage zum Dokument 
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Voransicht 

Logo gemäß 
Auswahlregel 

Auswahl 
optionaler Texte 

Vorgabe-Texte 

Dokumente 
erstellen 

(Web-Anwendung) 

Vorlagen  
bearbeiten 
(in MS Word ™) 

Template 
Management 
(Web-Anwendung) 

Finalisieren 

Von der Vorlage zum Dokument 
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Dokumente 
erstellen 

(Web-Anwendung) 

Vorlagen  
bearbeiten 
(in MS Word ™) 

Template 
Management 
(Web-Anwendung) 

Output 
Channels 

Email Archiv 

Save @ 
Continue 

Workflow 

PDF/A 

Mappen 

Print 

Von der Vorlage zum Dokument 
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Compliance  
& Quality 

Produktivität 

System- 
integration 

Self- 
Service 

 
 
 

Mehr-
sprachig 

Massen-
generierung 

Workflow 

SSC 

 
 
 

Global 
Template 

Repository 

Keine 
Program-
mierung 

SAP ERP 
HCM 

Integration 

 HR 
Abteilung 

 
 
 

Regel-
basierte 

Bausteine 

Daten direkt 
aus  

SAP HCM 

Print 
E-Mail 

Digitale Akte 

HR IT 

 
 
 

Versions- 
kontrolle 

Schnelle 
Imple-

mentierung 

MS Word™ 
Integration 

Accenture Quick Document Builder Features 
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Der Accenture Quick Document Builder … 

 unterstützt die HR-Abteilung bei der Sicherstellung von Prozessdisziplin, 

 standardisiert und vereinfacht die Erstellung von HR-Dokumenten, 

 senkt die Fehlerquoten bei der Dokumenterstellung, 

 ermöglicht eine zentrale Vorlagenverwaltung, 

 steigert die Qualität der notwendigen internen Kontrollen, 

 integriert sich in die individuellen HR Prozesse, 

 ermöglicht, dass knappe und wertvolle Ressourcen 

    in den Personalabteilungen besser eingesetzt 

    werden können. 
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Aspekte bei der Erreichung der „kritischen 
Erfolgsfaktoren“ 
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In the cloud:  
Flexible services for greater consistency, 
efficiency and quality of human capital 
management data. 

A product strategy that can serve the „hybrid decade“ 
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Improving data quality and compliance 
 

 

Accenture takes SAP HANA Cloud, and adds Accenture Audit and Compliance as-a-service to check SuccessFactors 

data against specific criteria. The solution offers a full service of superior auditing capabilities, standard and tailored 

rules, and support. 

How does it work? 

17.11.2014 Heiko MOUHLEN Seite 44 

Copyright © 2014 Accenture. All rights reserved. 



… vereinbaren Sie gleich einen unverbindlichen Präsentationstermin! 

Wir sind für Sie da! Nehmen Sie uns beim Wort. Wir freuen uns darauf! 

 

Gerne stellen wir Ihnen unsere Software auch zu Testzwecken  
unverbindlich und kostenlos für 30 Tage zur Verfügung*. 

 

Auf unserer Homepage www.accenture.com/hcmsoftware finden Sie: 

• Details zu den Softwareprodukten 

• Erfolgsberichte unserer Kunden 

• Termine für Webinare und Veranstaltungen 

• Video-Tutorials 

• … und vieles mehr! 

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, dann … 

* Testlizenzvereinbarung erforderlich 
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Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 

Fragen? 
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Heiko Mouhlen 

+49 151 17156282 

heiko.mouhlen@accenture.com 

 

Accenture Software for Human Capital Management 

Kontakt 
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Dieses Dokument ist Eigentum von Accenture und vertraulich zu behandeln. Ohne die 
ausdrückliche Zustimmung von Accenture darf dieses Dokument weder in Teilen noch 
als Ganzes vervielfältigt oder an Dritte weitergeleitet werden. Eine eventuelle 
Kontaktaufnahme zu den in diesem Dokument genannten Referenzkunden bedarf der 
ausdrücklichen vorherigen schriftlichen Einwilligung von Accenture.  
 
Die Angaben in diesem Dokument sind unverbindlich und dienen ausschließlich 
Informationszwecken. Das Dokument stellt in keiner Weise den Bestandteil eines 
Vertrages oder eines Angebotes dar. Sämtliche genannte Produkte und Leistungen 
können ohne vorherige Ankündigung verändert werden und länderspezifische 
Unterschiede aufweisen. 
 
Accenture übernimmt keine Haftung oder Garantie für Fehler oder Unvollständigkeiten in 
diesem Dokument. Accenture steht für Leistungen lediglich in dem Umfang ein, wie er 
sich aus den gesonderten vertraglichen Regelungen mit dem Kunden ergibt. Aus den in 
diesem Dokument enthaltenen Informationen ergibt sich keine weiterführende Haftung. 

Disclaimer 
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