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Grundsatze und Leitgedanken

< Bekenntnis zu SAP/HCM als die fuhrende
Personalsoftware

2 Umsetzung auf Basis klar definierter Projekt Service
Levels mit laufender Beratung und Betreuung

< Spezialisierung und Realisierung von Komplettlosungen
iIm Business Process Outsourcing

< Kombination der Expertise eines Personalisten mit dem
Know-How eines IT-Spezialisten

> SAP-zertifizierter Dienstleister von Application
Management Services
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Kennzahlen Outsourcing

< Beginn im Jahr 2007

> 9 Mitarbeiter (Graz und Wien)

= Schwerpunkt Betreuung der Outsourcingkunden

= Unterstltzung von Kunden bei ,Engpassen™ im Zuge von
Neueinfiihrungen oder im laufenden Betrieb im Bereich der
Lohn- und Gehaltsverrechnung

= Analyseprojekte der bestehenden Prozesse im Bereich der
Personalarbeit

< 7 Kunden Osterreichweit
< Jahresumsatz ca. € 500.000,00
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Dienstleistungen im Outsourcing

< Analyse der bestehenden Geschaftsprozesse
< Hosting oder Nutzung Ihres eigenen SAP-Systems
2> Applikationsmanagement

2 Durchfuihrung der Tatigkeiten in den Bereichen
= Personaladministration
= Personalzeitwirtschaft
= Personalabrechnung

< Change Request Service
< Unterstltzung bei notwendigen Reorganisationen
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Technische Losungsvarianten

S Durchfliihrung am System der HR Force

= Hosting

= Applikationsmanagement

= Change Request Service

= Basis flr die Durchfiihrung der Dienstleistung ist die ,Austria Edition"
S Durchfihrung am Kundensystem mit der bestehenden Losung

= Applikationsmanagement

= Changes Request Service

= Basis fur die Durchfihrung der Dienstleistung ist das vorhandene
Kundensystem

< Durchfiihrung am Kundensystem mit der ,Austria Edition™
= Applikationsmanagement
= Changes Request Service
= Basis flr die Durchfiihrung der Dienstleistung ist die ,Austria Edition"
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Uberblick ,, Austria Edition™ (1)

<2 Vorkonfiguriertes System fur die Lohn- und Gehaltsverrechnung

< Uberblick tGber die wichtigsten Funktionalitaten
= Unternehmensstruktur (Muster)
= Personalprozesse
= Mitarbeiterstruktur
= | ohnartenkatalog
= Flexible Durchschnittsberechnungen
= Flexible Bewertung unterschiedlichster Zulagen
= Sonderzahlungsautomatik
= Aliquotierungen bei Ein-/Austritten, ruhenden Dienstverhaltnissen etc.
= \/orkonfigurierte Zeitwirtschaft (stark firmenabhangig)
= Gesetzliche Auswertungen
= Entgeltnachweis
= |ohnkonto
= Rickstellungen
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Uberblick ,, Austria Edition™ (2)

< Vorteile fur den Kunden
= Praxiserprobte Prozesse und Funktionalitaten
= Flexible Integration der ,Austria Edition" in Ihre hausinterne IT
= Kundenindividuelle Anpassungen rasch und einfach moglich
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ADP in Zahlen & Fakten

< uber 50 Lander, eine Serviceorganisation

< knapp 6,6 Mrd. Euro Gesamtumsatz als einer der groBten
Servicedienstleister weltweit

< 45.000 Mitarbeiter weltweit

< 65% des Jahresumsatzes im Bereich Business Process
Outsourcing

< Zertifizierung nach Sarbanes-Oxley Act, ISO 9001:2000
und ITSG
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Was ist ADP Streamline?

S ADP Streamline ist ein Schnittstellenprodukt zum standardisierten Austausch von
Administrations- und Payroll-Daten zwischen HR-Systemen

< ADP Streamline ermdglicht eine Datenverwaltung in einem zentralen System

S Die Daten koénnen lUber ADP Streamline aus dem zentralen System im nationalen
System fiir die Abrechnung bereitgestellt werden.

< Abrechnungsergebnisse kénnen tber ADP Streamline in das zentrale System fr
Auswertungen oder Buchung in das Finanzbuchhaltungssystem zuriickgemeldet
werden.

S ADP Streamline bedient sich eines universellen Datenformats, das system- und
plattformunabhangig ist

S ADP Streamline gewahrleistet eine kontinuierliche und komplikationsfreie
Informationsbereitstellung
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Welche Leistungen bietet ADP Streamline?

< Globale Services: Gehaltsabrechnung und Personal-
administration aller kleinen und mittleren Standorte aus
einer Hand

2 Uber 60 Lander weltweit und tiber 30 in Europa

< Einfache Administration: Ein Vertrag, ein Preis, ein
Ansprechpartner und ein Leistungspaket

< Lokale Services: Einhaltung aller lokalen gesetzlichen
Bestimmungen

S Zentrales Reporting und Konzentration der
Ressourcen Ihrer Zentrale auf die Kernaktivitaten
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Client ADP Streamline's Local payrolls
Information Universal HR experts
System Adapter
AP FI/C
AP/HC
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ADP Streamline im produktiven Einsatz

< Streamline ist in 64 Landern im Einsatz
< Streamline wird fur 326 Kunden genutzt
< Diese Kunden haben isgesamt 1.741 Standorte

< Es werden 47.550 Beschaftigte uber Streamline
abgewickelt
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Moglichkeiten SAP/HCM in Verbindung mit ADP Streamline

< Abrechnung lber das zentrale SAP/HCM flr ein oder mehrere Lander

2 Restliche Lander Uber ADP Streamline in Verbindung mit einem
nationalen HR System

S Operative Durchflinrung der Abrechnung intern oder extern fir jedes

Land variabel wahlbar (unabhangig davon, ob Abrechnung lber SAP/HCM
oder nationalem HR System)
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Vorteile des Einsatzes von ADP Streamline

< Verfligbarkeit samtlicher HR-Daten in einem zentralen System
2 Gewahrleistung hoher Datenintegritat und Datensicherheit

< Zeit- und Kostenersparnis sowie Kostenwahrheit durch Verwendung von
standardisierten Datenverarbeitungs- und Datenbereitstellungsprozessen

< Nur 1 standardisierte Schnittstelle nach auBen und wieder zurtick
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" Geterreich
¥ Bahrein

¥ Belgien

B Bulgarien
" Kroatien
¥ Tschech, Republik
" Dianernark
= Agypken
¥ Estland

¥ Finnland

¥ Frankreich

¥ Deutschland
" ariechenland
" Ungarn

¥ Irland

¥ Israel

¥ Italien

" K uwaik

¥ ettland

B Libanon

¥ | ikauen

" | uxemburg

" Niederlande
" Morwegen
B Oman

" palen

" Partugal

"k atar

" purn&nien

B puyzsland

B saudi-arabien
B Slowakei

B Slowenien

" Siidafrika

" Spanien

¥ Schweden

" Schweiz

" Tirkei

B \er, Arab, Emirate
B \erein, Kénigreich
" |Jkraine

" Marokko
" Tunesien
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" fustralien
" China

" Haong Kong
" Indien

" lapan

" ¥orea

" Malaysien
" MNeuseeland
" Philippinen
¥ Singapur

¥ Taiwan

¥ Thailand
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Fragen?
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Peter HAWLE / Thomas BERGINZ 18. November 2010 Seite 17 von 17



